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E-Government Infrastruktur Herausforderungen

Vielzahl an Anspruchsgruppen

Grosse Anzahl an Ideen und Projekten

Reduktion von Komplexitat

Aufbau einer Infrastruktur mit direktem Nutzen

Identifikation von neuen, aktualisierten und bewéhrten Produkten
Veranderung der Denkweise vom Silo zum quer liegenden Prozess
Organisationsanpassungen und Support-Optimierungen
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E-Government Infrastruktur Roadmap

Mehrere Phasen:

Submission Architektur Produktneutrale Ausschreibung
Etappe | Build Aufbau Funktionen, inkl. Pilotprojekte
Etappe Il Perform Pilotprojekte

Etappe I Build Aufbau Funktionen, inkl. Pilotprojekte
Etappe IV Perform Pilotprojekte

Submission Etappe | Etappe IlI

Build Perform Perform

2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
\ A A A A A A A A J
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E-Government Infrastruktur Serviceorientiert

Ziele

Service Orientierte Architektur

Alle 7 Schichten gemass Wissenschaft
Regulierte Prasentation nach CI/CD
Modularer Aufbau (max. Flexibilitat)
Unterschiedliche Integrationstiefen
Hochster Sicherheitsstandard
E-Commerce fahig
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Security

Ausbauféhig und zukunftsorientiert
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Ressourcen / Backend

System Management

E-Government Infrastruktur Funktionsibersicht

Extern (Burger/ Organisationen)

Intern(Sachbearbeiter)

Sicherheit
Eine Oberflache
FirstSpirit Live Server SAP nterpis Portal"" (EP
Sun Identity
Manager
Workflow Service
omposition Enviroment™ (CE) - BPM Sun
OpenSSO
Integration Service
SAP Process Integration™ (PI) Active
Directory
Zentrale Verwaltung von Zentrale Zentrale —
Adressen und Aktivitaten Suche und Vertriebs- Ty
far alle Prozesse Content- plattform
pflege
—_— "
Zentrale Daten- und zepA J| rRarac | star f cica
Applikationsverwaltung
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E-Government Infrastruktur im Vergleich

Eine Studie aus dem Fachbereich Wirtschaft der Berner Fachhochschule unter der
Leitung von Prof. Dr. Riedl und Prof. Dr. Spichiger untersuchte die
Integrationsmuster und die Schichtenarchitektur von IT-Plattformen der Kantone.

Der Kanton Aargau ist in beiden Bereichen mit der E-Government Infrastruktur
bestmoglich aufgestellt. Die Architektur ist optimal umgesetzt und erlaubt eine
Vielzahl an Skaleneffekte.

Die Gesamtverteilung samtlicher analysierter Integrationsmuster auf die interviewten Kantone wird in
der folgenden Abbildung ersichtlich.

Verteilung Muster auf Kantone Verteilung Schichten auf Kantone

v

® System Management Layer

™ Data Layer

ES

M Basis Service Layer

w

m Integration Layer

Anzahl Schichten

~

= Process Layer

Umsetzung der Integrationsmuster

™ Presentation Layer

W Security Layer

asel-Stadt hurgau Solothum

 Orchestrierung ® Data Int

® Batchverarbeitung ® Portal Integratio ®Gateway

W Service Orientierte Integration M Service Bus

Quelle: BFH Bern, 2014
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E-Government Infrastruktur Dienstleistungen (1/2)

Lotteriebewilligung
Elektronische Fischereipatente
Konsumkreditvermittlung
Immobilien Managementsystem

Anmeldung Mittelschulen B A K o
Lehrstellennachweis (LENA) -

Institutionenverzeichnis

Alle Dienstleistungs

Dienstleistungen

A-I  furPrivate for Unternehmen | far Behdrden und Gemeinden

Angebotsverzeichnis Alter

Meine Geg  Meistefragte Online Dienstleistungen Neue Online Dienstleistung en

Pflegeheimverzeichnis

Meihe Gescl  ALLE DENSTLEISTUNGEN

A
= fir Private Lehrstelle und Schnupperlehre im LENA verwalten

= fir Untemehrmen Lehrbetriebe it giltiger Bildungsbewiligung konnen ihre oftenen
= fir Beharden und Gemeinden

Fristerstreckung Steuererklarung

EasyTax Transfer Phase |
Shop Raumentwicklung

Shop Vindonissa
Wirtschaftsdatenbank

Beschreibungstext zu lhrer Einrichtung konnen sie selbst
bestimmen.
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E-Government Infrastruktur Dienstleistungen (2/2)

Etappe 1 Etappe 2 Etappe 3
Shop Abteilung Raumentwicklung End-to-End Monitoring Online Schalter CR Lotteriebewilligung
Institutionsverzeichnis Angebotsverzeichnis Alter CR Elektronische Fischereipatente
Stellen@Aargau Pflegeheimverzeichnis E-Payment Dispatcher
LENA Integration eFristen Shop JVA (September)
Medienmitteilungen Anmeldung Mittelschulen Richtplan Online Phase 2 (Oktober)
Konsumkreditvermittlung EasyTax Transfer Phase 1 CR eFristen 2014 (Dezember)
Lotteriebewilligung CUG Renew CR E-Shop AG (Dezember)

Online Schalter 1.5

WebAnalytics

Wirtschaftsdatenbank

CR Lotteriebewilligung
Elektronische Fischereipatente
Shop Vindonissa

Entkopplung Online Schalter
SSO Online Schalter

E-Gov IS Nimbus
Immobilien-Managementssystem
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E-Government Infrastruktur Innovation

Realisierungszeit von E-Gov Projekten halbiert

Signifikante Reduktion von Investitions- und Lizenzkosten
Wiederverwendbarkeit von Basis-Services / Komponenten tber 80%
Betriebskosten minimiert und stabilisiert

Ein zentraler Login fir alle Birgerinnen und Birger, sowie Firmen und Institutionen
Ein zentraler Login fir alle Mitarbeitenden der Verwaltung

Verwendung der vorhandenen eCH und Industriestandards

O O O o o o o o

Barrierefreiheit fir die Webseite, den Online Schalter und die Dienstleistungen
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E-Government Infrastruktur Auszeichnungen

0 SAP Quality Silver Award 2013 im Bereich
"Large Implementation” L

Certificate
SAP® Quality Awards 2013

3. Platz beim 13. i ional
" cGoverment Wetlbewerb 2014 URKUNDE

Der Kanton Aargau

erreicht beim 13. eGovernment-Wettbewerb
mit der Wettbewerbseinreichung

"Nun Uberzeugte das Projekt E-Government JE-Government Infrastruktur”
Infrastruktur auch die Fachjury des 13. i

Internationalen E-Government Wettbewerbs. 3. Platz

Es ist einer der drei innovativsten der 70 in der Kategorie

diesjahrigen Beitrdge aus Deutschland, sinnovativstes eGovernment-Projekt 2014° ||

Osterreich und der Schweiz."

Aargauer Zeitung.
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Fragen

gt Volkswirtschaft und Inneras = Kantonspolizei = Yerkehr = Haufige Fragen
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Projektinformationen im Internet

http://www.ag.ch
R

http://www.ag.ch/egovernment  Seew.

nd Ressourcen

suchen

Uberuns  Finanzen | Statistik | Steuem  Immobilen | Geopartal  Landwinschaft mn

Depertement Finanzen und Ressourcen = E-Government

E-Government

Kontakt

Programmleitung E-Government
TelliHochhaus / Tellistrasse B7
5004 Aarau

Tel.: 062 835 24 00

Fax: D2 836 24 13

E-Mail: egavernment@ag.ch

Der Kanton Aargau baut sein elekironisches Diensileistungsangebot aus.
E-Government kinnen wichtige Geschifte mit den Behdrden
elektionisch abgewickelt werden.

Kontaktformular

Der ort- und Zugang zu digitalen ist aus unserem
Alltag nicht mehr wegzudenken. Die Mglichkeit, rund um den Erdball Daten
auszutauschen, hat unsere Lebens- und Arbeitsweh verandert

Der Kanton Aargau wil die elektronischen Informations- und
Kammunikationstechnolagien gezielt einsetzen, un den Aargau zu vemetzen
und den Wittschaftsstandort und Wohnkanton 2u starken. Zu diesem Zweck hat
der 2011 die neue E- des Kantons Asrgau
zur Umsetzung fisigegeben

@ Karte vergrossem

Die schrittweise Erweiterung des Online-Dienstleistungsangebots wird in
Zusammenarbeit mit den Gemeinden und weiteren offentlichen und privaten
Partnern erfolgen. Der Mehrwert van E-Gavemment schiiesslich wird allen
zugute kommen ~ hnen, den Eimvohnerinnen und Einvohnern, den
Untermehmen und O Behirden und
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http://www.ag.ch
http://www.ag.ch/egovernment

Kontakt

Vielen Dank!
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