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1  Ubersicht

Die eUmzugCH Plattform besteht aus dem Frontend firr die Eingabe der Umzugsdaten und dem
Backoffice (Pflege) fur die Konfigurationsdaten. Das Backoffice basiert auf Vaadin und benétigt eine
gute Verbindung zum Internet (mind. 1Mbs).

In diesem Dokument werden die Prozesse in der Pflege beschrieben. Es ist eine Zugriffskontrolle auf
die Komponenten vorhanden, die abhangig vom Benutzer Typ ist.

Die Gemeinde-Konfiguration (alle Konfiguration bez. dem Umzugsprozess) sind vor dem Go-Live kon-
figuriert. Wahrend dem Betrieb werden erwartungsgemaéss sehr wenige Anderungen gemacht werden.
Meistens werden Gemeinde aktiviert/deaktiviert, d.h. von der Teilnahme an der eUmzugCH Plattform
entfernt und hinzugefgt.

Die Admins werden in der Hauptsache Benutzer bewirtschaften. Wichtig: Ein Benutzer kann sich nicht
registrieren sondern er muss immer Uber einen hdher eingestuften Benutzer erstellt werden.
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2 Prozesse

2.1 Benutzer

In eUmzugCH existieren 4 verschiedene Benutzer, die in der Pflege entsprechende Berechtigungen
haben. Im Folgenden wird der Sachbearbeiter fur die Gemeinde beschrieben. Bei den Prozessen wird
immer angegeben, welche Benutzer Typen die Prozesse ausfiuhren kdnnen.

2.2 Sachbearbeiter fur die Gemeinde (MUNICLERK)
Der «cMUNICLERK» hat Lese-Berechtigung zu Gemeindedaten.

2.3 URL
Umgebung URL
Produktion https://www.eumzug.swiss/api/pflege

Tabelle 1: Links zur Pflege

2.4 Einloggen

eUmzug

Anmelden

Benutzername

Passwort

Passwort vergessen?

Abbildung 1: Einloggen
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https://www.eumzug.swiss/api/pflege

eUmzug

Authentifizierung mit Emailcode

Lassen Sie sich einen Bestatigungscode an die von [hnen registrierte

Emaziladresse senden.
Emailcode versenden Zurtick

Abbildung 2: Authentifizierung mit Emailcode - 1

Die E-Mail wird an die E-Mail-Adresse des Benutzers geschickt, bei Go-Live ist es die Einwohneramt
E-Mail-Adresse.

eUmzug

Authentifizierung mit Emailcode

Bitte geben Sie den Code ein, der an Ihre Emailadresse gesendet wurde.

Code bestatigen Zurtick

Abbildung 3: Authentifizierung mit Emailcode - 2
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Code

a Von: | noreply@eumzug.swiss &

eUmzug

UFGKCWEQSC1501763597650

Abbildung 4: E-Mail mit Emailcode

eUmzug

Authentifizierung mit Emailcode

Bitte geben Sie den Code ein, der an lhre Emailadresse gesendet wurde.

| UFGKCWEQSC1501763 59?65{1

Code bestatigen Zurick

Abbildung 5: Authentifizierung mit Emailcode - 3
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2.5 Profil bearbeiten

Nach dem erfolgreichen Einloggen erscheint oben rechts der Benutzername des eingeloggten Benut-

Zers.

eUmzug

Transaktionen Konfiguration

Auswertungen Administration

Abbildung 6: Ansicht nach dem Login

Kanton: AG AG4001T Q)

/

Mit Click auf den Benutzernamen erscheint folgendes Fenster, in dem man sein Profil bearbeiten

kann:

Bearbeiten

AG4001

Rolle

Zuordnung

Sprache
Benutzername *
Passwort *

Passwort wiederholen
E-Mail *

Mobile Nr. *

Abbildung 7: Profil bearbeiten

Sachbearbeiter Gemeinda

Aargau

DE

AG4001

info@aarau.ch

0791234567

Achtung: die Rolle und die Zuordnung kénnen nicht geandert werden.
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2.6 Ausloggen

Kanton: AG AG4001 @

Abbildung 8: Ausloggen

2.7 Passwort vergessen

Anmelden

Benutzername

Passwort

Passwort vergessen?

Abbildung 9: Passwort vergessen - 1

Passwort zurlicksetzen

Bitte geben Sie Ihren Benutzernamen ein. Danach erhalten Sie ein E-Mail
mit einem Code, den Sie auf der nachsten Seite eingeben konnen, um das

Passwort neu zu setzen.

Benutzername:

Abbildung 10: Passwort zuriicksetzen - 2
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eUmzug

Um Ihr neues Passwort zu setzen, klicken Sie bitte auf den folgenden Link:

link

Ihr Code lautet: L38H7J2FK51498469740824

Abbildung 11: Passwort zuriicksetzen - 3

Freischaltcode E-Malil

Sie erhalten in Klrze ein E-Mail an die in Ihrem Benutzerprofil hinterlegte
E-Mail Adresse. Um das Passwort neu zu setzen geben Sie den im E-Mail
aufgefUhrten Freischaltcode in das untenstehende Feld ein. Klicken Sie
auf ,Weiter”, um das Passwort neu zu setzen. Alternativ kbnnen Sie den
im E-Mail angegebenen Link anklicken.

Freischaltcode:

Abbildung 12: Passwort zuriicksetzen - 4

Neues Passwort eingeben

Bitte geben Sie ein neues Passwort ein und bestatigen Sie dieses.

Passwort:

Passwort bestatigen:

Abbildung 13: Passwort zurticksetzen - 5
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Passwort gespeichert

Ihr Passwort wurde gespeichert. Sie kénnen sich nun mit dem neuen
Passwort anmelden. Bitte schliessen Sie dieses Fenster.

Abbildung 14: Passwort zuriicksetzen — 6
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2.8 Transaktionen

2.8.1 Transaktionen

Hier kdnnen Sie nach Transaktionen suchen und diese im Detail betrachten.

Als Sachbearbeiter der Gemeinde (MUNICLERK) kdnnen Sie ausschliesslich alle in/von/zu ihrer Ge-
meinde vollzogenen Umzugstransaktionen betrachten.

Transaktionen
Datum

Transaktion-Nr.

Status

Gemweinde

AHV-Nr

Viorname

Machname

=
Gaschifistall-id Status. Fingeraicht
MABZ-ZHNS-AZIN Abgelehnt
G2G8-NNKW- 79 Abgelehnt
ESGT-OSMA-WSIE In Bezahlung
QVXC-QIMI-LILMY In Bazahlung

Abbildung 15: Transaktionen

Aktionen:

Mit Klick auf die Lupe rechts neben einer Transaktion gelangen Sie auf die Detailansicht.

AHV-Nr,

756,9999.9599.84

756.9999.9999.84
756,9999.9999.84
756.9999.9999.84

Varnama

Test CH_AG
Test CH_AG
Test CHAG
Test_CH_AG

Test
Test
Test

Test

Baden
Baden
Baden

Baden

Gemwinds Tuzug
Stafa
Stafa
Stafa

Stafa

Hier sehen Sie alle im Rahmen dieser Transaktion verschickten Meldungen und empfangenen Quit-

tungen.

Es sind folgende Status mdglich:

e Eingereicht

e In Bezahlung

e Wegzug bestatigt
e Zuzug bestatigt

e Abgeschlossen

e Abgelehnt

e Fehler
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Transaktion K2TK-RADP-K8HR

Datum

Status

Name

ARV-NF

25042017

Abgeschiossen

Test_CH Test

756.9599.9999.84

Gemeinde Wegzug Winterthur
Gemeinde Zuzug Adcau
Zurick
Gemeinde Wegzug @
Messagedd Datuen Umiuugstyp Untertyp Umzugsdatum  Sender-d Emplanger..  Tramsaiction-Ne. Von eUmiug verarbeitet  UNIQUE_ID_DELIVERY
16981c6-0513-438C DT76-8223000523...  25.0420.. WEGZUG ZUZ..  PLATFORMMOVE Q.. 26042017  T42121356  T1-23041 EUMZUG-KZTK-RADPKE.. true
Quittung Wegzug @
Message-id Datum Umzugsdatum Senderid Empfanger-id icht il " Report
eCH-0038-EG-00005884-201703220934308 75.04.2017 T1-230-1 47493693 ELMZLIG-KITK-RADP-KEHR PasitiveReport
Gemeinde Zuzug @
Mezsagedd Datum Umzugstyp Untertyp Umzugsdatum  Senderdd Emplanger_  Transaktion-Nr. Won eUmzug verarbeitet  UNSQUE ID_DELIVERY
22006039-4225.4(30-9627-1860401509,.. 250420,  WEGZUG ZUZ_.  PLATFORM_MOVE.. 300420017  T42121356  T1-40011 EUMZUGKZTK-RADP-KB..  true
Quittung Zuzug @
Messageid Datum Umnzugsdatum sender-id Emplanger4d d i Heport
©CH-0058-EG-00005884-201 703220934308 25.04.3017 T1-4001-1 TE-212135-6 ELUMZUG-KITK-RADP-KEHR PasitiveRepart
Adressmeldung @
Messaged Datum Umzugstyp Untertyp Umzugsdatum Senderid Emplinger+d ion-Nr, UNIQUE_ID_DELIVERY NUMBER_ OF_ACTUAL PACKAGE TOTAL_NUMBER_OF PACKAGE

Abbildung 16: Detailansicht

2.9 Payment

Auf dieser Ansicht werden alle vollzogenen Zahlungstransaktionen angezeigt, wobei eine Zahlungs-
transaktion einer Transaktion (siehe 2.7.1) entspricht.
Achtung: Falls bei einer Transaktion keine Gebiihren anfallen, erscheint sie hier nicht.

Wiederum gilt, dass Sie ausschliesslich die Transaktionen sehen kénnen, welche Ihre Gemeinde be-

treffen.

Payment

Transaksion-Hr

Abbildung 17: Payment — Tabelle

Aktionen:

ooppp

Mit Klick auf die Lupe rechts neben einer Zahlungstransaktion 6ffnet sich ein Fenster mit der Detailan-

sicht.

Hier sehen Sie alle Artikel, welche zu dieser Zahlungstransaktion gehdren.
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M48Z-ZHNS-A23N

Payment-Id Empfanger
1000 G158

Anzahl

1.00

20.00

Kanton

ZH

Abbildung 18: Payment - Detail
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2.10 Auswertung

2.10.1 Meldungen

Auswertung Meldungen

Daturn

Status

B Vmang g Frugliurug Zuzug van offline Gemeinde i o = aig e
inBezahlung 0 2 2 0 o o o
Abgeiehnt ] 0 a 0 0 0

Abbildung 19: Auswertung - Meldungen
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