
31.08.2018

1

DEPARTEMENT VOLKSWIRTSCHAFT UND INNERES DEPARTEMENT FINANZEN UND RESSOURCEN

SmartA@rgau

Modernisierung und Digitalisierung der 
Verwaltung 

31. August 2018

DEPARTEMENT 
VOLKSWIRTSCHAFT UND INNERES

DEPARTEMENT 
FINANZEN UND RESSOURCEN

DEPARTEMENT VOLKSWIRTSCHAFT UND INNERES DEPARTEMENT FINANZEN UND RESSOURCEN

2 Bisherige
Ergebnisse

4 Programm
SmartA@rgau 3 Strategie

2

Weg 
zum 
Ziel

1 Zielsetzung



31.08.2018

2

DEPARTEMENT VOLKSWIRTSCHAFT UND INNERES DEPARTEMENT FINANZEN UND RESSOURCEN

ZIELSETZUNG

Der Regierungsrat fördert gezielt 
Vereinfachungen und Digitalisierungsvorhaben

in der kantonalen Verwaltung.

Die im Rahmen der Gesamtsicht Haushaltsanierung zur 
Verfügung gestellten finanziellen Mittel sollen für eine 
effizientere, modernere und kundenfreundlichere

Leistungserbringung für die Bevölkerung, die 
Unternehmen und die Gemeinden eingesetzt werden.
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Ergebnisse des Vorprojekts

5

> Ergebnisse des Vorprojekts:

1. Erstes Paket von Massnahmen mit Entlastung von rund 1 Mio. Franken

2. Kundensicht: Interviews mit Wirtschafts- und Gemeindeverbänden

3. Rahmenbedingungen / Programmleitlinien SmartA@rgau
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Ausgewählte Massnahmen des ersten Pakets

Verkehrsexperten-
App (VEA) für 

computer-
unterstützte 

Fahrzeugprüfungen

Zulassungs-App 
Fahrzeuge

(Halterwechsel)

Reparatur-
bestätigungs-

verfahren 
(Einführung und 

elektronische 
Abwicklung)

Verbesserte 
Nutzung der 
Kantonalen 

Datenplattform 
(GERES) für 

Einwohner- und 
Objektdaten

E-Rechnungen 
Kreditoren und 
E-Rechnungen 

Debitoren 

Elektronische Abrechnungen für 
Unterbringung und Betreuung 
von Asylsuchenden Status N 

und vorläufig Aufgenommenen 
Status F in den Gemeinden 

sowie Sozialhilfe für Flüchtlinge 
Status B und F

eBAU extended
(Ausbau und 

Optimierung des 
Baubewilligungs-

prozesses)
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Technologie:
• Technologiemanagement
• Ausbau Infrastruktur
• Wiederverwendbare 

Module und Prozesse

Recht:
• Identifizierung und 

Authentifizierung
• Vertrauensstufen
• Teilrevision kantonale 

Übermittlungsverordnung

Weiterbildung:
• Change Management
• Umgang mit digitalen 

Medien
• Moderne Arbeitsformen

Kommunikation:
• Kollaboration
• Informations- und 

Partizipationsplattform

Systematische 
Prozessanalyse:
• Zusammenarbeit mit der FHNW
• Systematische Analyse, 

Optimierung und Digitalisierung 
von Hauptprozessen
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TECHNOLOGIE
> Schaffung von 

Grundvoraussetzungen für die 
Nutzung des Technologie-
Potentials

> Ausbau von Möglichkeiten zur 
orts- und zeitunabhängigen 
Arbeit

> Ausbau Online-Schalter

> Grosse Herausforderung: 
Identitäts- und 
Zugriffsverwaltung

> 1. Juni 2018: Der Bundesrat hat 
die Botschaft zum 
Bundesgesetz über die 
elektronischen 
Identifizierungsdienste (E-ID-
Gesetz) verabschiedet.

> Voraussichtliches Inkrafttreten 
des E-ID-Gesetzes: 
ca. Mitte 2020

> Im Kanton Aargau wird technisch 
und rechtlich eine 
Übergangslösung geschaffen, 
damit Dienstleistungen 
medienbruchfrei und 
rechtsverbindlich über den 
Online-Schalter angeboten 
werden können.
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Digitalisierung und Digitale Transformation

> Digitalisierung bezeichnet einen technischen Prozess, bei welchem 
analog Daten und Abläufe digital umgewandelt werden. 

> Die Digitale Transformation hingegen ist ein Wandel, der sowohl die 
Wirtschaft wie auch die ganze Gesellschaft betrifft. Damit ist die Digitale 
Transformation als ganzheitlicher und umfassender Change Prozess zu 
betrachten. 

Ziel der Weiterbildung

> die digitale Kompetenz zu steigern und 

> die Mitarbeitenden auf die digitale Transformation vorzubereiten und 
dabei aktiv zu unterstützen.
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WEITERBILDUNG
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INFOMIEREN DISKUTIEREN

Inspirieren Trainieren

Pinnwand

Support

Forum

Ideenbox

KOMMUNIKATION
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AUSBLICK

Rückblick 
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Paket 1 – März 2018

Paket 2 – März 2019

Paket 3 – März 2020

Massnahmen des Umsetzungspakets 1

• "Bottom up" – bereits angedachte, 
vorhandene Digitalisierungsideen

• Ziel: rasch erste Projektumsetzungen

Massnahmen des Umsetzungspakets 1

• "Bottom up" – bereits angedachte, vorhandene 
Digitalisierungsideen

• Ziel: rasch erste Projektumsetzungen

Digitalisierungsvorhaben für die 
Umsetzungspakete 2 und 3 erarbeiten.
• Systematisches Erfassen der Hauptprozesse  

(Prozess- und Systemlandkarten) 
• Systematisches Analysieren, Optimieren und  

Digitalisieren der Hauptprozesse 

• Ziel: Massnahmen für das Umsetzungspaket 2 
und das Umsetzungspaket 3 erarbeiten
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Herzlichen Dank
für Ihre 

Aufmerksamkeit


